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2. FONDAMENTAUX FACEBOOK

LEXIQUE DE BASE

LES STATISTIQUES 

L’ALGORITHME FACEBOOK

LES BONNES PRATIQUES

EXEMPLES DE PUBLICATIONS

ASTUCES 



Taux d’engagement

Fans

= Portée totale

Likes

+ Portée payante

Commentaires

Portée organique

Partages

Communauté

Timeline - Fil d’actualité 

Nombre total d’interactions 
Portée totale

LEXIQUE DE BASE

Followers
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L’ALGORITHME FACEBOOK

L’algorithme affiche en priorité les publications qui génèrent 
des engagements à forte valeur ajoutée (commentaires, 
partages, réactions et réponses aux commentaires).

De manière générale, on peut considérer que 5% est un objectif à atteindre et au delà de 7% c'est un très bon 
taux d'engagement. On constate que plus le nombre de fans est élevé, plus le taux d'engagement diminue.
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L’ALGORITHME FACEBOOK

La portée organique moyenne des publications Facebook est 
de 5,5% des fans de la page. 

(Seuls 55 fans sur 1’000 verront la publication sur leur fil d’actualités)
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L ES PARAMÈTRES QUI INFLUENCENT L’ALGORITHME FACEBOOK 

Les personnes avec 
qui l’utilisateur 

interagit en général

Le type de média de 
la publication (vidéo, 

lien, photo)

La popularité de la 
publication
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PEU DE VISITES SUR LA PAGE FACEBOOK

1% à 2% seulement des fans consultent les pages 
Facebook. Les fans voient les publications dans 
leur fil d’actualité. 

(onglet « Statistiques » puis « vue de page »)
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AMÉLIOREZ LA PORTÉE NATURELLE D’UNE PUBLICATION

1. Lancez des conversations qui provoquent la discussion, qui 
créent de viralité (partage, likes, commentaires) et de la 
visibilité (reach). 

2. Publiez quand votre communauté est présente, en contexte.

(onglet « Statistiques » puis « Publications »)

3. Publiez des vidéos de qualité de plus de 3 minutes 
4. Publiez du contenu de qualité régulièrement
5. Les posts qui obtiennent le plus d’interactions sont les 

vidéos virales et les jeux-concours.
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ANALYSEZ LES PERFORMANCES DE VOS PUBLICATIONS

Tendances générales Vos meilleures publications

Ce que préfère votre audience Qui sont vos fans
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ANALYSEZ LES PERFORMANCES DE VOS CONCURRENTS
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LES BONNES PRATIQUES

• Interrogez vos fans, lancez des conversations
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LES BONNES PRATIQUES

• Les vidéos natives de 
Facebook ont 10 fois 
plus de portée que les 
liens YouTube
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LES BONNES PRATIQUES

• Rien de mieux qu’un jeu pour 
gagner des fans

• Les jeux génèrent plus 
d’interactions que tous les 
autres types de publications 

• Pas besoin de cadeaux 
coûteux, les surprises 
marchent très bien aussi.

Boostez votre page avec les 
jeux
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LES BONNES PRATIQUES

• Postez une vidéo virale lundi
• 6 lignes maxi avec des 

Emojis 
• Re-postez la vidéo le jeudi 
• Incitez à cliquer pour en 

savoir plus sur l’event. 
• (Peu d’intérêt pour l’annonce 

d’un événement Facebook).

Exemple de promotion d’un 
event le samedi
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LES BONNES PRATIQUES

Astuces

• Re-postez une vidéo 
depuis la vidéothèque 

• Booster avec des Ads 
dès le lundi (Facebook 
intensifie la portée 
payante en fin de 
semaine)
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LES BONNES PRATIQUES

Astuces

• Affichez le partenaire 
pour une meilleure 
transparence avec les 
fans et avec l’algorithme 

• Utilisez les boutons call 
to action (réservez, en 
savoir plus, invitez à 
liker…).! 
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LES BONNES PRATIQUES

Astuces

• Publiez des sondages, 
ça stimule 
l’engagement ! 
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LES BONNES PRATIQUES

Astuces

• Aspirez des vidéos virales et publiez-les (à priori avec 
autorisation). 

• Cliquez sur chaque mention J’aime et invitez les gens à Liker votre 
page (pas trop à la fois).
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LES BONNES PRATIQUES

Astuces

• Demandez à vos fans de 
publier en fonction de 
l’actualité.
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LES BONNES PRATIQUES

Publiez sur Instagram

• Contenus de qualité, 
élégants 

• Bien choisir des # 
populaires.  

• Collectez et partagez des 
contenus générés par les 
utilisateurs. 
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Engagement : Likes, Commentaires, Partages

Analysez les performances pour mieux faire 

Publiez régulièrement 

Portée organique : 5 à 10 % des fans touchés

Facebook déteste les liens externes 

Invitez les gens qui Likes vos publications 

Invitez à interagir  

Privilégiez la vidéo 

2. FONDAMENTAUX FACEBOOK


